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Resumen ejecutivo

Hemos analizado 12 herramientas de autor (las 10 solicitadas mas H5P y Easygenerator) con fuentes oficiales vy,
cuando no las hay, fuentes comunitarias sefialadas como tales. Para cada una recogemos los patrones de
interaccién, los recursos visuales y las soluciones UX que encajan con nuestro caso, y lo contrastamos con lo que
hoy tiene el Curso 3 (M1: 315 diapositivas; M2: 338 diapositivas, hasta 2.3.3).

Las 5 conclusiones clave

a El mercado converge en un repertorio comiin de 10-12 patrones (pestafias/acordedn, imagen con
puntos, proceso paso a paso, linea de tiempo, tarjetas giratorias, clasificacion, escenario ramificado y
preguntas con feedback). Lo premium no es tener mas widgets, sino elegir el patron segun el tipo
de contenido del texto bruto: eso es exactamente la Fase 2.

La mayor carencia de C3 es la practica activa y evaluable. En 653 diapositivas no hay ninguna
pregunta puntuada: todo se resuelve con «?» que revelan la respuesta. Rise, Storyline, iSpring, Evolve
o isEazy trabajan con comprobaciones de conocimiento con feedback que explica el porqué. Es la
mejora de mayor impacto.

Los ejemplos y casos de C3 son materia prima ideal para escenarios de decision (decides —
ves la consecuencia — entiendes por qué), como el bloque Scenario de Rise, TalkMaster de iSpring,

la conversation slide de Captivate o el Branching Scenario de H5P. Cada submddulo ya tiene su caso:

solo hay que convertirlo.

En movil, los lideres disenan por bloques que se recolocan, no por pantallas que se encogen
(dominKnow Flow, Rise, 7taps, Captivate 13): una idea por pantalla, sin cajas con scroll interno,
objetivos tactiles de al menos 24 px (WCAG 2.2, 2.5.8). Las diapositivas «(continuacién)» deben pasar
a ser una sola interaccion.

La base técnica actual sirve y conviene mantenerla. evolCampus solo registra puntuacion,
progreso Y finalizacién del SCORM; por eso el redisefio debe producir una puntuacién clara y guardar
el estado en suspend_data (4.096 caracteres en SCORM 1.2), sin depender de SCORM dinamico
alojado fuera. Mantener nuestro player, portadas, «Contenido», ayuda y SCORM, y redisefiar la capa
intermedia, es la via de menor riesgo.
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1. Alcance, criterios y método

Nuestro caso Criterios de evaluacion (los de Sergio)

e Curso normativo (Solvencia Il 2027) para » Mayer: coherencia, sefializacién, segmentacién y
responsables de oficina y equipos comerciales del contigtiidad (Mayer, Multimedia Learning, 2.2 ed., Cambridge Univ
sector asegurador: tono profesional, contenido ersity Press; Cambridge Handbook of Multimedia Learning, caps. 12—
regulatorio, poca tolerancia a la ambiglUedad. 13).

o Entrega SCORM 1.2 en evolCampus. evolCampus  Practica de recuperacion y feedback inmediato

recomienda SCORM 1.2 y obtiene del paquete la que explica por qué.
puntuacién, el punto de avance vy la finalizacién; no  Sin clics de relleno; navegacion clara, progreso
guarda el detalle de las respuestas para descargar (ev visible, un concepto por pantalla, sin muros de texto.

olmind.com, FAQ «;Qué informacién obtenemos de un SCORM?»). o WCAG 2.2 AA: contraste, teclado, texto alternativo;
» Responsive real (ordenador, tableta y movil). ademas 2.5.8 «Target Size (Minimum)» 24x24 px y
+ El texto bruto es la fuente: no se inventa contenido. 2.4.11 «Focus Not Obscured» (w3.org/WAI/WCAG22).

o SCORM: progreso, finalizacién y puntuacion.

Como leer las etiquetas de verificacion

la funcion aparece en la web o documentacion oficial del fabricante consultada.  Fuente comunitaria
aparece en foros, comunidad del fabricante o webs de terceros. lo deducimos o lo hemos visto
citado sin poder confirmarlo: se indica expresamente. Las afirmaciones de accesibilidad o precio son
declaraciones del propio fabricante.

Qué tiene hoy el Curso 3 (punto de partida)

M2

Elemento (338) Observacion

Texto + imagen / dos columnas 177 /57 186/58 Un 73 % de las diapositivas son de lectura.
Diapositivas «(continuacion)» 84 122 Un bloque de texto partido en varias pantallas.
Cuadros en tabla/acordeon (incluye los cuadros 24 24 Repaso pasivo; buena estructura «Cuestion / Idea
resumen) fundamental».

Ampliar informacion / Pausa de reflexion 22 24 Reflexion con «?» que revela; no se registra nada.
Procesos (cadena, lista de pasos) 4 12 Flechas y «+» secuenciales; buen punto de partida.
Comparaciones (Vs, dos elementos) 1 10 Candidatas a actividades de clasificacion.

Bloques «?» con respuesta 32 38 Se revela la respuesta sin pedir antes una decision.
Preguntas puntuadas / escenarios 0 0 El SCORM solo informa progreso y finalizacion.

Patrén que se repite en cada submédulo: desarrollo — ejemplo — «;Qué aprendemos de este ejemplo?» («?») —
Pausa de reflexion («?») — Cuadro resumen — Conclusion.
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2. El sistema actual en imagenes

11

Principales cambios de fa reforma de Solvencia ll 2027

M1 - c-mod1 «Contenido» del médulo: se
mantiene.

..... - P =
M1 - s111-14 «Cuadro resumen»: estructura
pregunta/idea perfecta para tarjetas de
repaso.

AAAAAAA Yrrree =D
M1 - s112-9 «; Qué relacién tiene con la
actividad comercial?»: «?» que revela sin
pedir antes una respuesta.

rarosponsabio do fcias y equpos comerc.

Pausa de reflexion

M1 - s111-13 «Pausa de reflexiéon»: pregunta
+ «?»; no queda registro ni autoevaluacion.

Qué debe hacerel ! ib

Primero:
identificar qué
cambia. (-]

. 1 =D
M1 - s121-11 «Qué debe hacer el
responsable cuando recibe una nueva
instruccion»: proceso con «+» secuencial.

01 02 03

" i cacién identifi Se distingue la
final informacién general de las

de lamedida? actuaciones obligatorias?

con Solvencia l 20272

04 05 06

Se dentificaa qué
oficinas,

uoperaciones afecta?

‘‘‘‘‘‘‘ _-'“”> m
M1 - s124-16 «Ficha de identificacion de
una instruccion»: 6 preguntas que piden ser
una lista de comprobacion interactiva.

0% completado

Solvencia Il 2027:
Impacto para
responsables de
. oficinas y equipos
comerciales

120 minutos - SCORM 1.2 -
v2026.10.2 - Indice

Lo que funciona: identidad visual sélida y coherente, navegacion y
progreso siempre visibles, portadas y «Contenido» claros, fidelidad total al
texto bruto y paquete SCORM 1.2 estable.

1.2.1. COMO SE TRASLADAN LAS DECISIONES DE
LA ASEGURADORA A LA ACTIVIDAD COMERCIAL

Qué debe hacer el responsable
cuando recibe una nueva instruccién

Lo que falta: el alumno nunca tiene que decidir ni recordar; las
Primero: identificar qué cambia, revelaciones son «clic para ver» y no «piensa y luego compara»; en movil,
° algunos paneles largos necesitan scroll interno o reducen la letra.

Ante una comunicacion relacionada con la adaptacion a

117 de 315

s121-11 en movil (390x844).

< Anterior
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3. Benchmark por herramienta

Para cada herramienta: qué patrones, recursos visuales y soluciones UX ofrece, y qué tomamos para C3. No se
trata de cambiar de herramienta (seguimos con nuestro player), sino de adoptar las mejores soluciones del
mercado.

Articulate Rise 360

Patrones: bloques interactivos de acordeon, pestanas, grafico etiquetado (imagen con marcadores), proceso,
escenario (ramificacion con personajes y feedback), actividad de clasificacién (arrastrar tarjetas a categorias),
linea de tiempo, tarjetas (cuadricula o pila) y botones. Comprobaciones de conocimiento: opcién Unica,
respuesta multiple, completar y emparejar.

Recursos visuales: bloques de cita, nota y declaracion, graficos y listas de casillas; plantillas de bloque
reutilizables.

UX: leccion vertical que se adapta sola al dispositivo; bloque «Continuar» que bloquea el avance hasta
completar lo anterior; publicacién en SCORM 1.2 con seguimiento por porcentaje completado o por resultado
del test.

Para C3: el modelo de referencia para escenarios, clasificacion, proceso y tarjetas de repaso, y para el
«Continuar» condicionado (avanzar solo tras responder, sin clics vacios).

help.rise.com/en/articles/2059261-choose-lesson-and-block-types - help.rise.com/en/articles/2447455-how-to-use-labeled-graphic-blocks - arti
culate.com/360/rise/ - articulate.com/features/flexible-publishing/ - support.smarteru.com/docs/publishing-a-scorm-course-from-articulate-rise (t
erceros, exportacién SCORM 1.2)

Articulate Storyline 360

Patrones: capas de diapositiva y capas modales, estados, disparadores con condiciones y variables;
botones, diales, deslizadores, marcadores y zonas activas; 11 tipos de pregunta puntuable (incluye emparejar
y ordenar arrastrando) y arrastrar y soltar libre con estados de acierto/error, intentos y feedback; escenarios
ramificados.

Recursos visuales / UX: control total del disefio por diapositiva; la guia de estados recomienda no indicar
acierto/error solo con color. Disefio de diapositiva fija: su adaptacion a mévil la consideramos limitada

ammD.

Para C3: referencia para el feedback por capas (respuesta — explicacion del porqué), las variables de
estado (recordar decisiones del alumno) y el drag & drop accesible con estados no solo cromaticos.

articulate.com/360/storyline/ - articulate.com/360/storyline/all/ - articulate.com/features/advanced-interactivity/ - community.articulate.com (articu
los «3 ways to create drag-and-drop interactions» y «states»)  Fuente comunitaria

Adobe Captivate (13.x)

Patrones: widgets de tarjeta, pestafias, carrusel, zona activa, arrastrar y soltar, linea de tiempo, clic para
revelar, acordedn (hasta 20 secciones con estados de hover, visitado y desactivado), deslizador y, desde 13.1,
«stack card»; diapositiva de conversacién con personajes; video interactivo con capas; simulaciones.

UX: responsive por defecto, vista previa en varios dispositivos y en dispositivo real mediante QR; proyectos
de desplazamiento continuo; IA generativa de texto, imagenes y avatares; declara conformidad WCAG 2.1 /
Section 508. La versidon 12.6 corrige el manifiesto SCORM.

Para C3: estado «visitado» en acordeones y pestaias (el alumno ve qué le falta), conversacion con
personaje para los casos de oficina y la vista previa moévil como paso obligatorio del control de calidad.

adobe.com/products/captivate/features.html - helpx.adobe.com/captivate/help/whats-new.html (act. 15/04/2026) - notas de version 12.6 - elearni
ng.adobe.com (blog de producto, 2025)

Curso 3 - Fase 1 - Benchmark de mercado - Aula de Seguros FIDES 5/13



iSpring Suite

Patrones: 14 plantillas de interaccién (linea de tiempo, pestafas, preguntas frecuentes, glosario, acordedn,
pasos, imagen guiada, zonas activas, catdlogo multimedia, entre otras); simulaciones de didlogo ramificado
con puntuacién (TalkMaster); preguntas de arrastrar y soltar.

Recursos visuales: biblioteca de personajes, escenarios y mas de 3.600 iconos; voz sintética en 53 idiomas.
Basado en PowerPoint. SCORM, xAPI y cmib.

Para C3: el glosario (su propio ejemplo es un catalogo de productos de seguros) y las simulaciones de
didlogo puntuadas son directamente trasladables: «;,coémo explicas al cliente esta modificacion?».

ispringsolutions.com/features - ispringhelpdocs.com (iSpring Suite: novedades, TalkMaster, Content Library)

Elucidat

Patrones: ramificacion mediante reglas; personalizacién (selector de perfil, cuestionario diagndstico que
adapta el recorrido); encuestas sociales (comparas tu respuesta con la de otros alumnos); gamificacion
(temporizadores, puntos, insignias).

UX: plantillas «Learning Accelerator» con texto de guia para el autor; disefios que se reorganizan (no solo se
escalan) segun el dispositivo; analitica; exportacién SCORM 1.2 con verbo de éxito «completado» o
«aprobado».

Para C3: el diagnéstico inicial opcional (oficina frente a equipo comercial) y la idea de plantillas con guia
pedagodgica incorporada para la Fase 3. Las encuestas sociales necesitan servidor propio: no aplicables en
evolCampus.

elucidat.com/blog/elearning-platform/ - supports.elucidat.com (Learning Accelerator, plantillas, modo de seguimiento, SCORM 1.2 vs 2004) - cre
atesupport.elucidat.com (publicar SCORM)

Evolve (Intellum) Parcial: comunidad

Patrones: mas de 50 interacciones (tarjetas giratorias, carruseles, simulaciones). Componentes «Hot
Graphic», «Narrative», ramificacion y preguntas con variables y l6gica global  Fuente comunitaria .

UX: responsive; declara conformidad WCAG; exporta SCORM 1.2 y 2004.

Para C3: modelo de componentes por bloques en un Unico desplazamiento con logica de estado, Util para
agrupar las diapositivas «(continuacién)».

intellum.com/platform/evolve/ - community.evolveauthoring.com

dominKnow | ONE

Patrones: interacciones, animaciones, evaluaciones, ramificacion y variables también en modo responsive
(«Flow»); modo de disefio fijo («Claro»); reutilizacién de contenido de fuente Unica.

UX: mostrar, ocultar o cambiar elementos en puntos de ruptura personalizados y vista previa
comparando dispositivos lado a lado; publica SCORM 1.2, SCORM 2004, AICC, xAPl y cmi5.

Para C3: la referencia para el movil: el contenido se recompone por bloques y se decide qué cambia en cada
tamano, en lugar de reducir la letra.

dominknow.com/responsive-mobile-elearning-authoring - dominknow.com/features - dominknow.com/publishing
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isEazy Author

Patrones: interactivos simples (texto, imagen, enlace, tarjetas, galerias) y avanzados (zonas activas, imagenes
enlazadas, infografias); evaluativos: ABC, agrupar, completar, emparejar y ordenar; juegos (Rosco, Trivial,
Swipe, Memory, Words); video interactivo y pddcast; insercién de H5P y Typeform; generacion de preguntas
con |A.

UX: navegacion horizontal o vertical, secuencial si se quiere; responsive; locucion, subtitulos y texto a voz.
Declara «100 % AA y 80 % AAA» de WCAG (afirmacién del fabricante). SCORM 1.2/2004, xAPI y PDF. Precio
publicado: 80 € y 208 € al mes.

Para C3: competidor directo en el mercado espafiol; su catdlogo de evaluativos (agrupar, ordenar,
emparejar) marca el minimo que esperara el cliente. Los juegos tipo Rosco encajan poco con el tono
regulatorio: uso puntual, como repaso final opcional.

iseazy.com/es/author/funcionalidades/

Genially

Patrones: zonas activas, ventanas emergentes, arrastrar y soltar, clic para revelar, temporizadores,
ramificacion, tarjetas giratorias y escape rooms.

UX: exportacién SCORM 1.2 con ajustes de progreso, acceso, puntuacion y preguntas; SCORM dinamico;
LTI 1.3. Muy visual; su adaptacion real a mévil no la hemos podido confirmar @R EiiaaY-

Para C3: su forma de configurar en SCORM qué cuenta para la puntuacion y qué para el progreso es un
buen modelo. Gamificacion tipo escape room: no recomendable para este publico y tono.

genially.com/features/ - genially.com/features/gamification/ - genially.com/features/Ims-integration/

7taps

Patrones: tarjetas de texto, video, audio, pregunta, encuesta, formulario, juego de rol (didlogo con IA),
entrega, lista de comprobacion, botén y valoracion; enlaces y ramificacion.

UX (la mas util del benchmark): una idea por tarjeta; «regla de los 3 segundos»; si el contenido necesita
desplazamiento, se divide; dos tamafos de letra fijos para garantizar la legibilidad; texto alternativo. SCORM
1.2/2004/xAPI solo en el plan Enterprise y como SCORM dinamico que necesita conexion con sus servidores.
Para C3: adoptar sus reglas de legibilidad moévil (tamafos de letra fijos, nada de scroll interno) y la lista de
comprobacion. No adoptar su modelo SCORM dinamico.

help.7taps.com (coleccién «Card types», articulo «Cards in 7taps», guia SCORM)

Otras relevantes: H5P y Easygenerator

H5P (codigo abierto): Branching Scenario, Interactive Video, Image Hotspots, Drag the Words, entre muchos
otros tipos de contenido. Interesa como referencia abierta de cdmo se estructura un escenario ramificado
(nodos de contenido, preguntas de decision y finales con puntuacion). hsp.com/content-types - h5p.org
Easygenerator: SCORM 1.2/2004/xAPI, tarjetas giratorias, navegacion restringida y 11 tipos de pregunta;
varias resefias sefialan una ramificacion limitada  Fuente de terceros . Interesa por su enfoque de contenido
creado por expertos internos, cercano al de un curso normativo. easygenerator.com/en/features/scorm-and-xapi/ - blog d

e easygenerator sobre SCORM manual frente a dinamico
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Matriz comparativa de patrones

Patron Rise Story. Capt. iSpring Elucid. Evolve dominK. isEazy Genially 7taps HS5P
Pestafias / acordeén / revelar ° © ° ° . . . [ D) °

Imagen con puntos (hotspots) ° ° ° ° . () . ° ° . °
Proceso / pasos / linea de tiempo ° O ° °

Tarjetas giratorias / repaso ° © ° ° ° °

Clasificar / arrastrar y soltar ° ° ° ° . . . ° ° . °
Escenario ramificado / didlogo ° o o ° o O o ° ° °
Preguntas con feedback ° ° . ° . [ D) ° ° O ° °
Lista de comprobacion ° ([ D) °
Personalizacion de recorrido . (D) . . ° © © . - ©
Responsive que recompone ° . ° . ° ° ° ° . °
SCORM 1.2 sin dependencia externa ° ° ° ° ° ° ° ° ° =

e verificado en fuente oficial - © construible con herramientas genéricas (capas, variables) o fuente comunitaria - - no verificado en esta investigacion
(no significa que no exista) - — no cumple (7taps: SCORM dinamico, solo Enterprise). Easygenerator queda fuera de la matriz por espacio.
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4. Qué hace el mercado y como e

ncaja en C3

Del tipo de contenido al patron

Tipo de contenido en el texto bruto de C3

Distinciones («diferenciar X de Y», «tres
situaciones que debemos saber distinguir»)

Procedimientos («qué debe hacer el

responsable cuando...») «ordena los pasos»

Ejemplos y casos de oficina
explicacion
Conceptos con varias facetas (calidad,

integridad, trazabilidad)

Cuadros resumen «Cuestion / Idea
fundamental»

Tarjetas de repaso:
luego giras

Preguntas abiertas («,Qué aprendemos...?»,
pausas de reflexion)

Fichas y listas de verificacion

Cierre de submédulo
con feedback

Patron que usa el mercado

Clasificacion (arrastrar o elegir categoria)
con feedback por tarjeta
Proceso paso a paso con progreso +

Escenario ramificado con consecuencia y

Pestafias o acordedn con estado «visitado»

«Piensa primero»: eliges o escribes y luego
comparas con la respuesta experta

Lista de comprobacion aplicada a un caso

Comprobacién de conocimiento puntuada

Referencias

Rise Sorting, Storyline, isEazy
«agrupar»

Rise Process, iSpring Steps,
iskazy «ordenar»

Rise Scenario, iSpring TalkMaster,
Captivate, H5P

Rise, Captivate, iSpring

primero recuerdas, Rise Flashcards, Captivate Card,

Evolve

Storyline (capas), 7taps
(pregunta/formulario)

7taps Checklist, Rise checkbox
list

Rise, Storyline, iSpring, Genially
(SCORM)

Recorrido propuesto de un submaodulo (borrador para la Fase 3)

Portada

Contenido
se mantiene

Objetivos

se mantiene «Al terminar podras...» 1

Bloques de concepto

Cierre
test 3-5 + ideas

Caso ramificado

idea + 1 interaccion decide y comprueba

Barra de progreso del submodulo y del curso siempre visible.
«Siguiente» se activa al completar la interaccién; nunca un clic vacio.
Estado (respuestas, visitados) guardado en cmi.suspend_data.
Puntuacion: media de los tests de cierre — cmi.core.score.raw.
Movil: mismos blogues recolocados, letra fija, sin scroll interno.

- pestanas / acordedn
- Proceso paso a paso
- clasificacion

- «piensa primero»

- pausa de reflexion

- tarjetas de repaso
- test con feedback
- 3 ideas clave

— SCORM: score,
progreso, estado

Gris: elementos que se mantienen. Azul: capa que se redisefia. Es una hipdtesis de trabajo que se validara bloque

a bloque en las Fases 2 y 3.
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5. Mejoras concretas priorizadas para C3

Ordenadas por impacto pedagdgico frente a esfuerzo. Cada una apunta a diapositivas reales de las builds
publicadas de C3 (M1 v2026.10.2 y M2 v2026.10.2). Identificadores de diapositiva entre paréntesis.

# Mejora Donde en C3 (ejemplos reales) Referencia Prioridad
1  Comprobacion de conocimiento Antes de cada «Cuadro resumen» + «Conclusién»:  Rise, Storyline,
puntuada al cierre de cada 1.1.1 (s111-14/15), 1.2.1 (s121-18/19), 2.2.3 (s223-  iSpring, Genially
submadulo (3-5 preguntas, 34/35), 2.3.2 (s232-30/31)... 22 submoddulos con
feedback que explica por qué, este cierre en M1+M2.

puntuacién al SCORM).

2 Casos de oficina como «¢,Coémo deberias actuar?» (s214-23), «¢Coémo Rise Scenario,
escenario ramificado: el alumno  debe actuar el responsable?» (s223-30), «¢,Coémo iSpring TalkMaster,
decide, ve la consecuencia y la debe interpretar el responsable esta instruccion?» Captivate, H5P
explicacion. (s211-18), «Dos comunicaciones recibidas...»

(s124-21), revision anticipada de renovaciones
(s222-24), seguimiento de incidencias (s224-23).

3 «Piensa primero» en lugar de 70 blogues «?» con respuesta: «¢Qué relacion tiene  Storyline (capas),
«clic para ver»: elegir una opcién  con la actividad comercial?» (s112-9), «;Qué 7taps
o escribir una nota breve antes de  aprendemos de este ejemplo?» (s112-17, s122-24,
revelar la respuesta experta. s124-25, s213-30, s231-31...).

4  Distinciones como actividad de  «Tres situaciones que debemos saber distinguir» Rise Sorting,
clasificacion con alternativa de (s114-7), «<Coémo clasificar las comunicaciones que  Storyline, isEazy

teclado y feedback por elemento.  recibe la oficina» (s124-11), tarea frente a
responsabilidad (s123-7), aplicar inmediatamente o
no (s134-7), modificacién comercial frente a
limitacion (s214-6), orientaciones comerciales frente
a condiciones del producto (s213-17), informacién
prudencial frente a comercial (s231-16).

5 Procesos paso a paso con «Qué debe hacer el responsable cuando recibe una  Rise Process,
progreso vy, al final, «<ordena los nueva instruccién» (s121-11), areas que intervienen  iSpring Steps,
pasos». (s121-7), actuar como enlace (s131-5), nueva isEazy

contratacion (s222-7), seguimiento de operaciones
(s223-13), aplicar el procedimiento sin interrumpir

(s224-10).
6  Ficha de identificacién como «Qué debe comprobar el responsable antes de Ttaps Checklist,
lista de comprobacion considerar identificada una instruccién» (s124-15)y  Rise
interactiva aplicada a una «Ficha de identificacion de una instruccién» (s124-
comunicacién de ejemplo del 16, 6 preguntas).
propio texto.
7 Unaidea por pantalla en mévil: 206 diapositivas «(continuacién)»; p. €j. calidad de ~ dominKnow Flow,
agrupar las «(continuacién)» en la informacién (s233-3 a s233-6) e integridad (s233- 7taps, Captivate,
una sola interaccion 7/8), cambios en la organizacion (s122-3/4), WCAG 2.2
(pestafias/acordedn con objetivos comerciales frente a instrucciones (s214-
«visitado»), letra fija, sin scroll 8/9).
interno, objetivos tactiles > 24 px.
8 Cuadros resumen como tarjetas Los 31 «Cuadro resumen» de M1+M2, empezando  Rise Flashcards, D
de repaso: «Cuestion» en el por 1.1.1 (s111-14: «;Qué es Solvencia lI?», «¢Por  Captivate Card,
anverso, «ldea fundamental» en el  qué se reforma?», «;Cuando se aplica?»...). Evolve
reverso; el alumno intenta recordar
antes de girar.
9 Pausa de reflexion como 22 pausas: s111-13, s112-18, s121-17, s223-33, 7taps (formulario, [ Media ]
autoevaluacion: nota breve o s232-29... valoracion)

Curso 3 - Fase 1 - Benchmark de mercado - Aula de Seguros FIDES 10/13



10

11

12

13

14

escala de seguridad, guardada en
el estado SCORM, con respuesta
modelo; sin puntuar.

Objetivos accionables: tarjetas
«Al terminar podras...» enlazadas
con las comprobaciones que las
evallan y progreso por objetivo.

Conclusiones en formato «3
ideas clave + qué hacer el lunes
en tu oficina», extraidas
literalmente del texto.

Accesibilidad reforzada:
acierto/error no solo con color,
foco visible no tapado,
navegacion por teclado en todas
las interacciones nuevas, texto
alternativo.

Glosario persistente accesible
desde la cabecera, con los
términos del texto bruto.

Diagndstico inicial opcional
(perfil de oficina o de equipo
comercial) que destaque los
bloques mas relevantes, sin
saltarse contenido obligatorio.

lo-course, lo-mod (M1'y M2), lo-1-1, lo-1-2, lo-1-3,
lo-2-1, l0-2-2, lo-2-3.

s111-15, s121-19, s134-32, s214-32, s224-33...

Todas las interacciones nuevas; revisar el «?» actual
y los «+» de s121-11.

Introduccion del curso (ci-1 a ci-9) y M2 (riesgos de
sostenibilidad, riesgo de liquidez, informacién
prudencial).

Tras «Objetivo del curso» (lo-course) y la
introduccion «;Qué significa esto para un
responsable de oficina?» (ci-4/ci-5).

Elucidat (plantillas

guiadas)

Rise (bloques de
declaracion)

WCAG 2.2 (2.5.8,
2.4.11), Storyline

iSpring (glosario)

Elucidat
(personalizacion)

Media-baja

Transversal

Las mejoras 1-8 son las prioritarias para el prototipo de la Fase 4. El texto de preguntas, feedback y casos se
construira solo a partir del texto bruto; en la Fase 2 se justificara cada decisién bloque a bloque (tipo de
contenido, objetivo de Bloom, formato e interaccién).
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6. ,Qué nos sirve de lo anterior para crear esta prueba?

Se mantiene tal cual Se conserva, pero con otro uso

¢ SCORM 1.2 probado en evolCampus: inicio, ¢ El «?» de revelar: pasa a ser la segunda mitad de
reanudacion, progreso y finalizacion (se ampliara con «piensa primero» (solo tras una respuesta del
puntuacion). alumno), una por pregunta.

« Pantallas de inicio y bienvenida (portada del curso ¢ Las cadenas y listas de pasos: base del nuevo
con «Comenzar», «Objetivo del curso» como punto proceso paso a paso.
de entrada). e Los cuadros resumen (estructura Cuestion / Idea

e Ayuda (carrusel de ayuda), que se actualizara con las fundamental): se convierten en tarjetas de repaso.
nuevas interacciones. ¢ Los «Vs» y comparaciones: base de las actividades

« Portadas de curso, médulo y submédulo. de clasificacion.

o Pantallas «Contenido» de cada médulo y * El bloque de ejemplo: base del escenario ramificado.
submaodulo, e indice del curso.

« Identidad visual VIC 5: paleta azul, tipografia, Se rediseia desde cero (lo que pide Sergio)
cabecera con progreso y navegacion » Objetivos de curso, modulo y submodulo.
Anterior/Siguiente. « Conclusiones y cuadros resumen.

* Todas las diapositivas intermedias: texto, ejemplos,

Se reutiliza como base tecnica actividades, casos, pausas de reflexion y preguntas.

* Nuestro player propio y la cadena de generacion « El sistema de botones e interacciones («+», «Ver
desde el texto bruto, con los controles de fidelidad respuesta», «(continuacion)»).
(no se inventa texto) y la revisién automatica de
reglas.

o Los ajustes mdviles ya resueltos (apilado de
columnas, cortes de palabra, paneles centrados).

o Los huecos de video del presentador y la biblioteca
de imagenes.

Restricciones técnicas que marcan el disefio - evolCampus solo guarda puntuacion, progreso y
finalizacién: lo que no se traduzca en esos tres datos no se vera en el informe - cmi.suspend_data en SCORM
1.2 admite 4.096 caracteres: hay que guardar el estado de forma compacta - evitar SCORM dinamico o
recursos alojados fuera del paquete (7taps Enterprise, Genially dinamico) - la prueba se hace en una carpeta y
build separadas: C1, C2 y C3 actuales no se tocan.

Fuentes: evolmind.com (FAQ SCORM) - scorm.com/scorm-explained/technical-scorm/run-time/run-time-reference/ - Especificacion SCORM 1.2 Run-
Time Environment (ADL)
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7. Conclusiones y siguiente paso

Mismo repertorio, mejor criterio: el mercado comparte 10-12 patrones; el salto de calidad esta en
asignar el patron adecuado a cada bloque del texto bruto (Fase 2).

Practica activa y evaluable: C3 no tiene preguntas puntuadas; incorporar comprobaciones con feedback
explicativo es la mejora de mayor impacto.

Casos como decisiones: los ejemplos de cada submddulo se convierten en escenarios ramificados con
consecuencia y explicacion.

Mavil por bloques: una idea por pantalla, sin scroll interno ni letra reducida, objetivos tactiles > 24 px; las
«(continuacién)» pasan a ser interacciones.

Base técnica que se mantiene: SCORM 1.2 en evolCampus (puntuacion, progreso y finalizacion), player
propio, portadas, «Contenido» y ayuda; se redisefa la capa intermedia.

Siguiente paso propuesto (pendiente de tu confirmacion): Fase 2, tabla por bloque del texto bruto de C3

M1y M2 con tipo de contenido, objetivo de Bloom, formato, interaccién y justificaciéon pedagdgica. No se
empieza hasta tu OK.

Fuentes consultadas (22-23/10/2026)

Herramienta / tema Enlaces

Articulate Rise 360 help.rise.com/en/articles/2059261-choose-lesson-and-block-types - help.rise.com/en/articles/2447455-how-to-use-labe
led-graphic-blocks - articulate.com/360/rise/ - articulate.com/features/flexible-publishing/ - support.smarteru.com/docs/
publishing-a-scorm-course-from-articulate-rise

Articulate Storyline 360  articulate.com/360/storyline/ - articulate.com/360/storyline/all/ - articulate.com/features/advanced-interactivity/ - commu
nity.articulate.com

Adobe Captivate adobe.com/products/captivate/features.html - helpx.adobe.com/captivate/help/whats-new.html - elearning.adobe.com
iSpring Suite ispringsolutions.com/features - ispringhelpdocs.com
Elucidat elucidat.com/blog/elearning-platform/ - supports.elucidat.com - createsupport.elucidat.com/hc/en-us/articles/41235889

056017-Publishing-your-first-SCORM-course

Evolve (Intellum) intellum.com/platform/evolve/ - community.evolveauthoring.com

dominKnow | ONE dominknow.com/responsive-mobile-elearning-authoring - dominknow.com/features - dominknow.com/publishing
isEazy Author iseazy.com/es/author/funcionalidades/

Genially genially.com/features/ - genially.com/features/gamification/ - genially.com/features/Ims-integration/

Ttaps help.7taps.com (Card types; Cards in 7taps; SCORM)

H5P - Easygenerator h5p.com/content-types - h5p.org - easygenerator.com/en/features/scorm-and-xapi/

evolCampus - SCORM evolmind.com (FAQ «;Qué informacién obtenemos de un SCORM?») - scorm.com/scorm-explained/technical-scorm/run
-time/run-time-reference/ - scorm.com/scorm-explained/business-of-scorm/comparing-scorm-1-2-and-scorm-2004/

Accesibilidad w3.org/WAI/WCAG22/Understanding/target-size-minimum - w3.org/WAl/standards-guidelines/wcag/new-in-22/

Pedagogia Mayer, R. E., Multimedia Learning (2.2 ed.), Cambridge University Press - Cambridge Handbook of Multimedia Learning,
caps. 12 y 13 (doi.org/10.1017/cbo9780511816819.013 y .012)

Las capturas de C3 proceden de las builds publicadas M1 v2026.10.2 y M2 v2026.10.2. Las funciones de terceros se describen segiin su documenta
cion publica a la fecha de consulta; no hemos usado licencias de prueba de esas herramientas.
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